ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Cégnév: Pihenj meg Apartman — Lakatos Istvanné



A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és
az ilyen adatok szabad aramlasarol sz616 AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU)
2016/679 RENDELETE [GDPR] el6irja, hogy az Adatkezeld megfeleld intézkedéseket hoz
annak érdekében, hogy az érintett részére a személyes adatok kezelésére vonatkozd, minden
egyes tajékoztatast tomor, atlathato, érthetd és konnyen hozzaférhetd formaban, vildgosan és
kozérthetéen megfogalmazva nyujtsa, tovabba hogy az Adatkezeld eldsegiti az érintett jogainak
a gyakorlasat.

Az ¢érintett elézetes tajékoztatasi kotelezettségét az informacids onrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsagrol sz616 2011. évi CXII. torvény is eldirja.

Az adatvédelmi tajékoztatd kiadasaval és eldirasainak betartasaval fenti jogszabalyok altal
eloirt kotelezettségeink teljesitésének tesziink eleget.

A hivatkozott rendeletek alapjan tarsasagunk adatkezeldnek mindstil.

Adatkezeld [GDPR]: Az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki, vagy amely onalloan vagy masokkal egylitt az adatok kezelésének
céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt) vonatkozo dontéseket
meghozza ¢s végrehajtja, vagy az altala megbizott adatfeldolgozoval végrehajtatja.

1. Adatkezel6 feladatai

Amennyiben megkeresné tarsasagunkat, ¢és elérhetdségeken Iéphet kapcsolatba az
adatkezeldvel. Lakatos Istvanné minden hozzd beérkezett e-mailt az személyes adatokkal
egylitt az adatkezeléstdl szamitott 5 év elteltével torli.

Név: Lakatos Istvanné

Székhely: 3332 Sirok, Széchenyi Istvan 1t 66.
Adoszam: 53710040-1-30

Telefonszam: +36 30 754 4752

E-mail: pihenjmeg@gmail.com

Az adatvédelmi tisztviseld szakember kdzremitkddésére nincs sziikség, mert az adatkezelést
nem valamilyen hatosag, vagy kozfeladatot ellato szervezet végzi. A cég fo tevékenysége nem
teszi sziikségessé az érintettek rendszeres, nagymértékli megfigyelését.

Fo tevékenységiink nem kiilonleges személyes adatok nagy szadmban torténd kezelését teszi
sziikségessé.

Adatvédelmi felelds:
Név: Lakatos Istvanné
Telefonszam: +36 30 754 4752


mailto:pihenjmeg@gmail.com

2. A kezelt személyes adatok kore
Regisztracio, online rendelés és ligyintézés soran megadando személyes adatok

Személyes adatok
Igazolvany
Adatkezelési esetek: Név Cim Tele’fon— E-mail cim Sziiletési (sz’ig. vagy
szam adatok utlevél
szam)
Széllashely megrendelés X X X X
Kapcsolatfelvétel e-mailben X X
Fogyasztovédelmi panaszok X X X X
Szerz6déskotés/foglaldsok X X X X
Szamlazas X X X X
Vendégkonyv kitdltése X X X X X X

A személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatas nyujtds soran alkalmazott informatikai
eszkozoket gy valasztja meg €s lizemelteti, hogy a kezelt adat az arra feljogositottak szamara
hozzaférhetd, hitelessége ¢s hitelesitése biztositott, valtozatlansaga igazolhatd, a jogosultatlan
hozzaférés ellen védett legyen.

Az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,
tovabbitas, nyilvanossdgra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmisiilés ellen.

Megorzi a titkossagot, megvédi az informacidt, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult.

3. Kezelt adatok tervezett felhasznalasa és megorzési ideje
Adatkezelési esetek Adatok felhasznalasa Jogalapja Megorzési ideje
Szallashely megrendelés szamitdgép, notesz, telefon vasarlas 5 év (torvény kotelezi)
Kapcsolatfelvétel e-mailben szamitogép vasarlasérdeklddés 1¢év
Fogyasztovédelmi panaszok szamitogép garancia 1év
érvényesitése
Szerz6dés kotés/foglalasok szamitdgép szerzodéskotés 5 év (torvény kotelezi)
Szadmlazas papir alapon vasarlas 5 év (torvény kdtelezi)
Ajanlatkérés szamitogép informaciogytijtés 1¢év
Vendégkonyv kitoltése vendégkdnyvben helyi rendelet 5 év (torvény kotelezi)
4. Adatkezelés célja, modja és jogalapja

Tevékenység adatkezelései Onkéntes hozzajarulason illetve torvényi felhatalmazason
alapulnak. Az Onkéntes hozzdjaruldson alapuld adatkezelések esetében az érintettek e
hozzajarulasukat az adatkezelés barmely szakéban visszavonhatjak.

Bizonyos esetekben a megadott adatok egy korének kezelését, tarolasat, tovabbitasat
jogszabalyok teszik kotelezdve, melyrdl kiilon értesitjiik tigyfeleinket.

Felhivjuk adatk6zIdk figyelmét, hogy amennyiben nem sajat személyes adataikat adjak meg,
az adatkozl6 kotelessége az érintett hozzdjaruldsanak beszerzése. Adatkezelési alapelvei
Osszhangban vannak az adatvédelemmel kapcsolatos hatalyos jogszabalyokkal, igy kiilondsen
az alabbiakkal:

2011.évi CXII. térvény-

Az Europai Parlament ¢és a Tandcs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) — a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl €s az ilyen adatok
szabad 4ramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatidlyon kiviil helyezésérdl (altalanos
adatvédelmi rendelet, GDPR);



2013. évi V. torvény — a Polgari Torvénykonyvrol (Ptk.);

2000. évi C. torvény — a szamvitelrdl (Szamv. tv.);

2017. évi LIII. torvény — a pénzmosds és terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl és
megakadalyozasarol (Pmt.);

2013. évi CCXXXVIL. torvény — a hitelintézetekrdl és a pénziigyi vallalkozasokrol (Hpt.).

S. Az adatok fizikai tarolasi helyei
Személyes adatok a kdvetkezd modon keriilhetnek kezelésbe:

- egyfeldl az internetes kapcsolat fenntartdsaval osszefiiggésben hasznalt szamitogéppel,
bongészdprogrammal, internetes cimmel, a latogatott oldalakkal kapcsolatos technikai
adatok automatikusan képzddnek szamitégépes rendszerben.

- masfelél On is megadhatja nevét, elérhetdségét vagy més adatait, ha a honlap hasznalata
sordn személyes kapcsolatba kivan Iépni veliink: ajanlatot kérni, vagy foglaldst
kezdeményezni.

- személyesen (3332 Sirok, Széchenyi Istvan ut 66.), vendégkonyv és szamla kitdltése
soran

- cimiinkon a térvényben meghatarozott ideig (kiallitastol szamitott 2.évtol 6.¢évig)

6. Az érintett jogai és jogérvényesitési lehetoségei

Az ¢érintett tdjékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes
adatainak helyesbitését, illetve — a kotelezd adatkezelések kivételével — torlését, visszavonasat,
¢lhet adathordozasi-, és tiltakozasi jogaval az adat felvételénél jelzett modon, illetve az
adatkezeld fenti elérhetdségein.

7. Tajékoztatashoz valod jog

Lakatos Istvanné megfeleld intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintettek részére a
személyes adatok kezelésére vonatkozo, a GDPR 13. és 14. cikkben emlitett valamennyi
informaciot és a 15-22. és 34. cikk szerinti minden egyes tajékoztatast tomdr, atlathato, érthetd
¢és konnyen hozzaférhetd formdban, vilagosan és kozérthetden megfogalmazva nytjtsa.

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kdvetkezd informacidkhoz hozzaférést kapjon:

- az adatkezelés célja;

- az érintett személyes adatok kategoriai;

- azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes
adatokat kozoltek vagy kozolni fogjak, ideértve kiilondsen a harmadik orszagbeli
cimzetteket, illetve a nemzetkozi szervezeteket;

- személyes adatok tarolasanak tervezett idotartama;

- afeliigyeleti hatosdghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

- az adatforrasokra vonatkoz6 informacio;

Az adatkezeld a kérelem benyujtasatdl szamitott legfeljebb egy honapon beliil adja meg a
tajékoztatast.



Az érintett az alabbi indokok valamelyikének fenndlldsa esetén jogosult arra, hogy kérésére
Lakatos Istvanné indokolatlan késedelem nélkiil torolje a ra vonatkozo6 személyes adatokat:
- aszemélyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbdl, amelybdl azokat gytijtotték vagy
mas modon kezelték;
- az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzdjarulasat
- az ¢rintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsébbséget élvezd jogszerli ok az
adatkezelésre;
- aszemélyes adatokat az adatkezeldre alkalmazand6 unids vagy tagallami jogban eldirt
jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell;
- a személyes adatok gylijtésére informacids tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok
kinalasaval kapcsolatosan kertil sor.

Az adatok torlése nem kezdeményezhetd, ha az adatkezelés sziikséges

- véleménynyilvanitas szabadsaghoz és a tdjékozddashoz vald jog gyakorlasa céljabol,

- személyes adatok kezelését el6ird, az adatkezeldre alkalmazand6 unids vagy tagallami
jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az adatkezeldre ruhdzott
kozhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabol,

- anépegészségiigy teriiletét érintd vagy archivalasi, tudomanyos ¢€s torténelmi kutatasi
célbol vagy statisztikai célbol, kozérdek alapjan,

- vagy jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Az ¢rintett kérésére Lakatos Istvanné korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi feltételek
valamelyike teljesiil:

- azérintett vitatja a személyes adatok pontossagat,

- az adatkezelés jogellenes, ¢és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat,

- az adatkezelOnek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az
érintett igényli azokat jogi igényének -eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez,

- az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amig megallapitidsra nem keriil, hogy az adatkezeld jogos indokai
els6bbséget ¢lveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ald esik, a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az
érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy més természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy
az Unio, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

Az érintett jogosult arra, hogy a rd vonatkozd, altala az adatkezel6 rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban
megkapja, és ezeket az adatokat egy masik adatkezeldének tovabbitsa.

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon

személyes adatinak kozérdekli vagy az adatkezeldre ruhdzott kozhatalmi jogositvany

gyakorldsadnak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges adatkezelés, vagy az

adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesités¢hez sziikséges kezelés

ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is. Tiltakozas esetén az
5



8.

adatkezeld a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha azt olyan kényszeritd
ereji jogos okok indokoljak, amelyek elsdbbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival
¢s szabadséagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elOterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez kapcsolodnak.

Az érintett jogosult arra, hogy a hozzéjaruldsat barmikor visszavonja.

Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezeld ellen birosaghoz fordulhat. A birosag
az tigyben soron kiviil jar el.

Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsagnal lehet €lni
Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsdg Hatosag

Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.:5.

Telefon: 0613911400

Fax: 0613911410 8 8 +36(1)888-2890

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: http://www.naih.hu

Adatok védelme a cégben

Lakatos Istvanné a fent megnevezett adatkezelési esetekben tarolt személyes adatokat a
kovetkezé modon védi meg:

9.

- szamitégépen, jelszd hasznalata

- mobiltelefonon jelsz6 hasznalata

- papir alapu adatok tarolasa Lakatos Istvanné székhelyén (3332 Sirok, Széchenyi Istvan
ut 66.) mappaban, szekrénybe zarva

Egyéb rendelkezések

E t4jékoztatoban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor adunk tdjékoztatas.

Téjékoztatjuk ligyfeleinket, hogy a birdsag, az ligyész, a nyomozo6 hatosag, a szabalysértési
hatosag, a kozigazgatasi hatdsdg, a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsdg Hatdsag, a
Magyar Nemzeti Bank, illetéleg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek tajékoztatas
adésa, adatok kozlése, atadasa, illetdleg iratok rendelkezésre bocsatasa végett megkereshetik az
adatkezel6t.

Lakatos Istvanné a hatdsadgok részére — amennyiben a hatosag a pontos célt és az adatok korét
megjelolte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeress

céljanak megvalositasahoz elengedhetetleniil sziikséges.

Jelen tajékoztato életbe 1épésének ideje: 2018.05.25.
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